
 

 
1.      Vérifier le rôle qui vous est attribué 

 

        Connectez-vous à Mon Espace et accédez à votre compte  
 

 
 

        Le(s) rôle(s) en vert sont le(s) rôle(s) qui vous est (sont) attribué(s) 
 

2. Déterminer le rôle dont vous avez besoin. Les autorisations associées à chaque rôle sont 
affichées en vous positionnant sur l’icône d’information du rôle 

 

 
  
 
3. Demander à votre GAP de modifier votre rôle 
 

Pour plus d’information sur le sujet, le gestionnaire d’accès principal peut se référer au document 
disponible dans le centre d’aide de Mon Espace, sous la rubrique Vous voulez changer le rôle d’un 
utilisateur ? 
 
Quoiqu’il en soit, n’hésitez pas à prendre contact avec lui si vous remarquez des limitations dans 
votre utilisation de l’application après la mise à disposition de la nouvelle version de Mon Espace 
(par exemple, ne plus pouvoir soumettre un dossier). 

 
 
 


