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• La CODEF (Coordination et Défense des Services Sociaux, Culturels et 
Environnementaux) est une fédération patronale du secteur à profit social 
représentative des petites et moyennes associations en Wallonie, en Région 
de Bruxelles-Capitale et en Fédération Wallonie-Bruxelles.

• La CODEF est multisectorielle, pluraliste et indépendante. 

• La CODEF est membre de BRUXEO et de l’UNISOC.

Présentation de la CODEF – Voorstelling van CODEF

• CODEF (Coordination et Défense des Services Sociaux, Culturels et 
Environnementaux) is een werkgeversfederatie van de socialprofitsector, die 
kleine en middelgrote verenigingen in Wallonië, het Brussels Hoofdstedelijk 
Gewest en de Federatie Wallonië-Brussel vertegenwoordigt.

• CODEF is multisectoraal, pluralistisch en onafhankelijk.

• CODEF is lid van BRUXEO en UNISOC. 

Gulcan
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• Dans le cadre de l’ANM bruxellois 2021-2024, le « Point 6. Mutualisations » prévoit la mise en 
place de mesures innovantes de mutualisations et de supports dans le but de renforcer les 
différents acteurs du secteur. 

• La COCOF et IRISCARE ont lancé un appel à projets à la fin de 2023 pour financer les besoins 
transversaux et intersectoriels des associations bruxelloises entrant dans le périmètre de cet 
accord.

• In het kader van het Brusselse non-profitakkoord 2021-2024 voorziet “Punt 6. Delen” de 
invoering van vernieuwende maatregelen voor gedeeld gebruik en ondersteuning om de 
verschillende actoren van de sector te versterken.

• De COCOF en IRISCARE lanceerden eind 2023 een projectoproep voor het financieren van 
oplossingen voor de transversale en intersectorale noden van de Brusselse verenigingen die 
binnen het toepassingsgebied van het akkoord vallen.

Présentation du projet – Voorstelling van het project

Léna



Présentation du projet – Voorstelling van het project 7

• CODEF a répondu à cet appel à projets et a été choisie pour créer une centrale 
d’achats et lancer un marché public en assurances, à destination des associations 
agréées et subventionnées par la COCOF, IRISCARE et les SCR (nouvellement 
Vivalis). 

• CODEF is op die projectoproep ingegaan en werd geselecteerd om een 
aankoopcentrale op te richten en een overheidsopdracht voor verzekeringen te 
lanceren voor de door de COCOF, IRISCARE en de DVC (nu Vivalis) erkende en 
gesubsidieerde verenigingen.

Léna



Pourquoi un tel projet? – Waarom dit project? 8

• L’idée de ce projet part d’un constat : les coûts des primes d’assurances prennent 
trop de place dans la vie financière des associations. 

• Les ASBL ne sont pas spécialistes en assurances ou en marchés publics.
→ Risque de mauvais choix de couvertures ou de primes. 

• Het idee voor dit project kwam voort uit de vaststelling dat de kosten van 
verzekeringspremies te veel ruimte innemen in de financiën van de verenigingen. 

• Vzw’s zijn geen specialisten op het vlak van verzekeringen of van 
overheidsopdrachten.

 Risico dat ze verkeerde keuzes maken op het vlak van dekking of premies.

Léna



Pourquoi un tel projet? – Waarom dit project? 9

• La CODEF a déjà une expérience dans ce type de projet puisqu’elle a mis en place plusieurs 
marchés publics en assurances pour ses membres. 

• La CODEF bénéficie d’une expertise en matière de centrale d’achats et de passation de 
marchés publics en assurances. 

• Les anciens projets ont été un succès : plusieurs centaines d’associations ont souscrit des 
assurances via la CODEF et ont ainsi pu faire des économies, en bénéficiant de couvertures 
plus adaptées à leurs besoins.  

• CODEF heeft al ervaring met dergelijke projecten, want zij heeft voor haar leden al een aantal
overheidsopdrachten voor verzekeringen georganiseerd.

• CODEF beschikt over expertise op het vlak van aankoopcentrales en het plaatsen van
overheidsopdrachten voor verzekeringen.

• De eerdere projecten waren een succes: meerdere honderden verenigingen sloten via CODEF
verzekeringen af en konden zo geld besparen en tegelijk genieten van een betere dekking, die
beter aansloot bij hun behoeften.

Léna



Quelles associations sont concernées ? – Welke verenigingen komen in aanmerking? 10

• Pour adhérer à la centrale d'achats, il est obligatoire que vos activités entrent dans 
le périmètre de l’Accord non marchand 2021-2024 et que vous soyez subventionnés 
par la COCOF, IRISCARE et les SCR.

• Om toe te treden tot de aankoopcentrale, moeten uw activiteiten binnen het
toepassingsgebied van het non-profitakkoord 2021-2024 vallen en moet u
gesubsidieerd worden door de COCOF, IRISCARE en de DVC.

Léna



Quelles associations sont concernées ? Pour la COCOF, les activités concernées sont les suivantes : 

Politique des Personnes handicapées
• Centres de jour 
• Centres de jours/enfants scolarisés 
• Centres d’hébergement 
• Entreprises de travail adapté 
• Services d’appui à la communication et à 

l’interprétation en langue des signes 
• Services d’accompagnement 
• Services d’accueil familial 
• Services de loisirs inclusifs 
• Services de soutien aux activités d’utilité sociale 
• Services de participation par des activités collectives 
• Services d’Appui à la formation professionnelle 
• Projets particuliers agréés 

Affaires sociales 
• Centres d’action sociale globale 
• Centres de planning familial 
• Maisons d’accueil 
• Médiation dettes 
• Services d’aide à domicile 

Santé 
• Centres de coordination de soins et services à domicile 
• Services de santé mentale 
• Centres d’accueil téléphonique 
• Associations de santé intégrée (Maisons médicales) 
• Services de soins palliatifs et continués 
• Services actifs en matière de toxicomanie 

• Cohésion sociale 
• Insertion Socio-professionnelle 
• Promotion de la Santé 
• Bureau primo-arrivants 
• Centre régionaux

Léna
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Om welke verenigingen gaat het? 12

Beleid inzake personen met een beperking
• Dagcentra 
• Dagcentra/schoolgaande kinderen 
• Verblijfscentra
• Maatwerkbedrijven
• Ondersteuningsdiensten voor dovencommunicatie en -

vertolking 
• Begeleidingsdiensten
• Diensten voor gezinsopvang 
• Diensten voor inclusieve vrijetijdsbesteding 
• Ondersteuningsdiensten voor activiteiten van 

maatschappelijk belang
• Diensten voor participatie via collectieve activiteiten 
• Ondersteuningsdiensten voor beroepsopleiding 
• Bijzondere erkende projecten 

Sociale Zaken 
• Centra voor globale sociale actie 
• Centra voor gezinsplanning 
• Opvangtehuizen 
• Schuldbemiddeling 
• Diensten voor thuishulp 

Gezondheid
• Coördinatiecentra voor thuiszorg en -diensten
• Diensten voor geestelijke gezondheidszorg 
• Centra voor teleonthaal 
• Verenigingen voor geïntegreerde gezondheidszorg 

(medische huizen) 
• Diensten voor palliatieve en continue zorg
• Diensten op het vlak van verslaving 

• Sociale cohesie
• Sociaaleconomische inschakeling
• Gezondheidspromotie
• Onthaalbureau voor nieuwkomers
• Gewestelijke centra

Voor de COCOF gaat het om de volgende activiteiten: 

Léna



Quelles associations sont concernées ? 13Pour la COCOM, les activités concernées sont les suivantes : 

Politique des Personnes handicapées 
• Centres de jour et hébergement 
• Habitat accompagné 
• Centres AVJ 

Services Sociaux Généraux 
• Aide aux justiciables 
• Services sociaux 
• Services d’Aide à domicile 
• Services garde à domicile 
• Plannings familiaux 
• Centre d’accueil de jour pour personnes âgées 

Adultes en difficulté 
• Accueil d’urgence 
• Asile de nuit 
• Hébergement d’urgence 
• Maraude 
• Travail de rue 
• Services d’Accueil de jour 
• Maison d’accueil 
• Guidance à domicile 
• Housing First 

Santé 
• Maisons de soins psychiatriques 
• Services santé mentale 
• Équipe multidisciplinaire de soins palliatifs 

• Maisons de repos et maisons de repos et de soins 
• Centres de soins de jours 
• Convention de revalidation 
• Initiative d’habitation protégée 

Léna



Om welke verenigingen gaat het?  14Voor de COCOM gaat het om de volgende activiteiten: 

Beleid inzake personen met een beperking
• Dag- en verblijfscentra
• Begeleid wonen
• Centra voor hulpverlening bij activiteiten in het

dagelijks leven (ADL)
Algemene sociale diensten

• Diensten voor justitieel welzijnswerk
• Sociale diensten
• Diensten voor thuiszorg
• Thuisoppasdiensten
• Diensten voor gezinsplanning
• Centra voor dagopvang van ouderen

Volwassenen in moeilijkheden
• Noodopvang
• Nachtopvang
• Noodhuisvesting
• Daklozenronde
• Straathoekwerk
• Diensten voor dagopvang
• Opvangtehuizen
• Thuisbegeleiding
• Housing First

Gezondheid
• Psychiatrische verzorgingstehuizen
• Diensten voor geestelijke gezondheidszorg
• Multidisciplinaire teams voor palliatieve zorg

• Rusthuizen en rust- en verzorgingstehuizen
• Centra voor dagverzorging
• Revalidatieovereenkomst
• Initiatieven voor beschut wonen

Léna



Quelles associations sont concernées ? – Om welke verenigingen gaat het? 15

• Sociaaleconomische inschakeling/Missions locales pour l’Emploi 
• Lokale Werkwinkels
• Sociale economie gemandateerd voor inschakeling

• Insertion socio-professionnelle/Mission locales pour l’Emploi 
• Locale Werkwinkels
• Économie sociale mandatée en Insertion 

Pour la RBC, les activités concernées sont les suivantes : 

Voor de BHG gaat het om de volgende activiteiten :

Léna
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1. Minimiser les coûts d’acquisition de services ou de 
biens grâce au poids que constitue l’ensemble des 
associations membres de la centrale d’achats; 

2. Économiser de l’argent et du temps en évitant les 
procédures, les formalités de recherche et de 
négociation de vos marchés ; 

3. Améliorer la qualité de l’offre de services et/ou de 
biens ; 

4. Être dispensé de l’obligation d’organiser vous-même 
une procédure de passation complexe de marché 
public (pour les associations subventionnées à plus 
de 50% (ou comptant une représentation de + de 50 
% d’autorités publiques dans ses organes de 
gestion)) …

1. De kosten voor inkoop van diensten of 
goederen minimaliseren, door het gewicht van 
alle ledenverenigingen samen; 

2. Geld en tijd besparen door het vermijden van 
procedures en formaliteiten bij het zoeken naar 
en onderhandelen over contracten; 

3. De kwaliteit van het aanbod aan diensten en/of 
goederen verbeteren; 

4. Vrijgesteld worden van de verplichting om zelf 
een complexe aanbestedingsprocedure te 
organiseren (voor verenigingen met meer dan 
50% subsidies (of meer dan 50% 
vertegenwoordiging van de overheid in hun 
bestuursorganen)), …

Avantages de la centrale d’achats – Voordelen van de aankoopcentrale

Justine
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 Aucune affiliation à la CODEF n’est 
demandée pour rentrer dans la centrale 
d’achats et bénéficier des conditions 
négociées via le marché public ! 

 Aucune contrepartie financière ne vous sera 
demandée pour bénéficier de ce projet ! 

 Aucune obligation de souscrire à une 
assurance ne vous sera imposée si vous 
adhérer à la centrale d’achats ! 

 Geen aansluiting bij CODEF vereist om toe te
treden tot de aankoopcentrale en te genieten
van de in het kader van de overheidsopdracht
onderhandelde voorwaarden!

 U hoeft geen financiële vergoeding te betalen
om gebruik te maken van dit project!

 Geen enkele verplichting om een verzekering
af te sluiten bij toetreding tot de
aankoopcentrale!

Grands principes de la centrale d’achats – Hoofdprincipes van de aankoopcentrale 

Justine



Assurances concernées – Betrokken verzekeringen 19

• Assurance Accident du travail

Couvre les travailleurs en cas d’accidents survenus pendant 
le travail. 

• Assurance accidents corporels pour les participants et 
volontaires

Protège les participants et les volontaires qui contribuent 
aux activités organisées par l'ASBL, contre les accidents 
corporels qui pourraient survenir durant leur participation.

• Assurance automobile pour véhicule de service – 
Responsabilité civile, dégâts matériels, protection 
juridique 

Couvre les dommages causés à des tiers par le véhicule de 
service de l'association.

• Arbeidsongevallenverzekering

Dekt de werknemers in geval van ongevallen tijdens het 
werk.

• Verzekering lichamelijke ongevallen voor deelnemers 
en vrijwilligers

Beschermt deelnemers en vrijwilligers die bijdragen aan de 
activiteiten georganiseerd door de vzw, tegen mogelijke 
lichamelijke ongevallen tijdens deelname of medewerking.

• Autoverzekering voor dienstvoertuigen – burgerlijke 
aansprakelijkheid, materiële schade, rechtsbijstand 

Dekt de schade veroorzaakt aan derden door het 
dienstvoertuig van de vereniging.

Justine



Assurances concernées – Betrokken verzekeringen 20

• Assurance omnium mission

Offre une protection complète pour les véhicules utilisés par les 
travailleurs de l'ASBL pour des missions liées à l'activité de 
l'association.

• Assurance Responsabilité civile objective en cas d’incendie 
et d’explosion 

Assurance obligatoire pour certains lieux accessibles au public et 
couvre les dommages causés à des tiers en cas d'incendie ou 
d'explosion, indépendamment de toute faute de l'ASBL (ex: 
maison de repos).

• Assurance Responsabilité civile exploitation, RC après 
livraison et protection juridique 

Couvre l'ASBL contre les dommages causés à des tiers dans le 
cadre de ses activités quotidiennes, ainsi que les dommages 
pouvant survenir après la livraison de biens ou services. Inclut 
également une protection juridique pour les litiges liés à son 
activité.

• Omniumverzekering opdrachten

Biedt een volledige bescherming voor de voertuigen die de 
werknemers van de vzw gebruiken voor opdrachten die 
verband houden met de activiteit van de vereniging.

• Verzekering objectieve burgerlijke aansprakelijkheid in 
geval van brand en ontploffing

Verplichte verzekering voor bepaalde publiek toegankelijke 
plaatsen, dekt de schade veroorzaakt aan derden in geval van 
brand of ontploffing, ongeacht de fout van de vzw (bv. : 
rusthuis).

• Verzekering burgerlijke aansprakelijkheid uitbating, BA na 
levering en rechtsbijstand 

Dekt de vzw tegen schade veroorzaakt aan derden in het kader 
van haar dagelijkse activiteiten, en ook de schade die kan 
voorkomen na levering van goederen of diensten. Omvat ook 
rechtsbijstand voor geschillen in verband met haar activiteit.

Justine



Assurances concernées – Betrokken verzekeringen 21

• Assurance incendie

Protège les biens de l'ASBL contre les risques d'incendie, de 
dégâts des eaux, de catastrophes naturelles et parfois de vol. 
Elle permet de réparer ou remplacer les biens endommagés 
ou détruits.

• Assurance Responsabilité civile des dirigeants

Protège les dirigeants de l'association contre les 
conséquences financières des erreurs de gestion pour 
lesquelles ils pourraient être tenus personnellement 
responsables. Elle couvre les frais de défense et les 
éventuelles indemnités à payer.

• Assurance Tous risques électroniques

Offre une couverture contre les dommages matériels ou la 
perte de données aux biens électroniques (PC, scanner, 
tablette,) résultant de divers risques (vol, incendie, dégâts des 
eaux, court-circuit, etc.).

• Brandverzekering

Beschermt de goederen van de vzw tegen de risico’s van 
brand, waterschade, natuurrampen en soms diefstal. Zij 
maakt het mogelijk om de beschadigde of vernielde 
goederen te herstellen of te vervangen.

• Verzekering burgerlijke aansprakelijkheid van 
bestuurders

Beschermt de bestuurders van de vereniging tegen de 
financiële gevolgen van bestuurlijke fouten waarvoor zij 
persoonlijk aansprakelijk kunnen worden gesteld. Dekt de 
kosten voor rechtsbijstand en de eventueel te betalen 
schadevergoeding.

• Verzekering tegen elektronische risico’s

Biedt dekking tegen materiële schade of verlies van 
gegevens aan elektronica (PC, scanner, tablet,) als gevolg 
van diverse risico’s (diefstal, brand, waterschade, 
kortsluiting, enz.).

Justine



Résiliation de votre assurance actuelle 22

Gulcan
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• Le jeudi 11 avril : envoi de ce Powerpoint, document de présentation projet et du Protocole d’Accord
 Le document de présentation projet reprend : une présentation du projet, de ses avantages, des assurances 

proposées, des activités concernées et des modalités d’adhésion. 
 Le Protocole d’Accord est un document lié au marché public qui définit le cadre et les conditions générales 

pour la mise en œuvre et le fonctionnement de la centrale. 
  Pour que vous puissiez adhérer à la centrale, il sera important qu’une personne représentant 
valablement votre ASBL le signe et nous le renvoie en version numérique. 

• Donderdag 11 april: verzending van deze Powerpoint, voorstellingstekst en Akkoordprotocol
 De voorstellingstekst van het project bevat: een voorstelling van het project, van de voordelen die het

biedt, van de aangeboden verzekeringen, de betrokken activiteiten en de modaliteiten voor toetreding.
 Het Akkoordprotocol is een document met betrekking tot de overheidsopdracht, dat het kader schetst

evenals de algemene voorwaarden voor oprichting en werking van de aankoopcentrale.
 Om te kunnen toetreden tot de centrale moet een persoon die gemachtigd is om uw vzw te

vertegenwoordigen, het protocol ondertekenen en ons per e-mail terugsturen.

Léna

Informations clés – Belangrijke informatie  



Accès au site CODEF – Toegang tot de CODEF-website 28

• Toutes les informations clés liées au projet, ainsi que le Protocole d’Accord sont disponibles sur la page dédiée 
au projet : https://www.codef.be/login/

• Pour y avoir accès : 
→ Identifiant : MPassurancesbx2024
→ Mot de passe : MPassurances2024

! Ces codes sont confidentiels, à ne pas partager. 
• Cette page n’est accessible qu’aux personnes entrant l’identifiant et le mot de passe, mais vous pouvez toujours 

avoir accès au site internet de la CODEF avec le contenu ouvert à tous. 

• Alle belangrijke informatie in verband met het project, en ook het Akkoordprotocol zijn beschikbaar op onze
website, via deze link: https://www.codef.be/login/

• Zo krijgt u toegang:
→ Gebruikersnaam: MPassurancesbx2024
→ Wachtwoord: MPassurances2024

! Deze codes zijn vertrouwelijk, gelieve ze niet door te geven.
• Deze pagina is enkel toegankelijk voor de personen die de gebruikersnaam en het wachtwoord invoeren, maar

u hebt altijd toegang tot de website van CODEF met de inhoud die beschikbaar is voor iedereen.

Baudouin

https://www.codef.be/login/
https://www.codef.be/login/
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En bref – Samengevat 33

 Avantages de la centrale d’achats : 
1. Minimiser les coûts d’acquisition de services ou de 

biens ;
2. Économiser de l’argent et du temps ;
3. Améliorer la qualité de l’offre de services et/ou de 

biens ; 
4. Être dispensé de l’obligation d’organiser vous-même 

une procédure de passation.
   Aucune affiliation à la CODEF n’est demandée pour 
rentrer dans la centrale d’achats et bénéficier des 
conditions négociées via le marché public! 
 Aucune contrepartie financière ne vous sera demandée 
pour bénéficier de ce projet! 
 Aucune obligation de souscrire à une assurance ne 

sera imposée si vous adhérer à la centrale d’achats! 

 Voordelen van de aankoopcentrale:
1. De kosten voor inkoop van diensten of goederen

minimaliseren;
2. Geld en tijd besparen;
3. De kwaliteit van het aanbod aan diensten en/of

goederen verbeteren;
4. Vrijgesteld worden van de verplichting om zelf

een aanbestedingsprocedure te organiseren;
 Geen lidmaatschap bij CODEF vereist om toe te treden

tot de aankoopcentrale en te genieten van de in het
kader van de overheidsopdracht onderhandelde
voorwaarden!

 U hoeft geen financiële vergoeding te betalen om
gebruik te maken van dit project!

 Geen enkele verplichting om een verzekering af te
sluiten bij toetreding tot de aankoopcentrale!

Léna



Contacts en cas de questions – Contact in geval van vragen 34

 Pour nous contacter et nous envoyer les Protocoles 
d’Accord: mp.conseiller@codef.be (Léna Dubois). 

 Vous pouvez également nous téléphoner au 
04/362.52.25 (option 7) les lundis, mardis, jeudis et 
vendredis de 9h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h30.

 Om contact met ons op te nemen en ons het 
Akkoordprotocol toe te sturen: mp.conseiller@codef.be
(Léna Dubois) 

 U kunt ons ook bellen op het nummer 04/362.52.25 
(optie 7) op maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag 
van 9.30 tot 12.30 uur en van 13.30 tot 16.30 uur.

Léna
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Siège social 
CODEF ASBL 

Rue du Trixhay, 15 à 4020 Liège

Téléphone : 04/362 52 25 

Adresse mail : codef@codef.be 

Sites : www.codef.be – Plateforme CODEF - Formations - Facebook – LinkedIn - Youtube

BE 0478 328 675                       

RPM Liège

mailto:codef@codef.be
http://www.codef.be/
https://federation.codef.be/
https://federation.codef.be/les-formations-codef
https://www.facebook.com/Codef-474624169234630/
https://www.linkedin.com/in/codef-asbl-74192483/
https://www.youtube.com/channel/UCJ8ew6VfFVubprfBS6u8fNg
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